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Sehr geehrter Herr, 
 
ich nehme Bezug auf unser heute geführtes Telefonat. Sie erkundigten sich bei mir, ob ihr 
Rasenmäher, der gebrannt hätte, versichert sei. Ich habe Ihnen bestätigt, dass dieser über 
Ihre Hausratversicherung versichert ist. 
 
Dann haben Sie jedoch vergessen, den Telefonhörer aufzulegen, sodass ich mithören 
konnte, wie Sie zu einer dritten Person sagten, dass er den Mäher jetzt noch in Brand 
setzen sollte. Der technische Defekt wäre ja nicht versichert, der Rasenmäher müsste 
brennen. Offensichtlich hat jemand diesen Rasenmäher benutzt und dabei entstand ein 
Defekt. Sie sagten wörtlich zu diesem Mann, dass er noch einmal Glück gehabt hätte und 
der Rasenmäher von der Versicherung bezahlt wird. Sie haben sich köstlich über diese 
Angelegenheit amüsiert.  
 
Sehr geehrter Herr, es ist Ihnen sicherlich klar, dass dies ein klarer Versicherungsbetrug ist, 
den wir auch zur Anzeige bringen können. Wir geben Ihnen Gelegenheit, Ihre telefonische 
Schadenmeldung binnen dieser Woche schriftlich zurückzunehmen. Sollten wir Ende dieser 
Woche keine schriftliche Rücknahme erhalten haben, werden wir Anzeige erstatten. Sie 
können versichert sein, dass man im Nachhinein genau feststellen kann, wie der Brand an 
dem Rasenmäher entstanden ist. 
 
Mit freundlichen Grüßen    
 
Ihre NV-Versicherungen 

 


